PROGET

POLITYKA PRYWATNOSCI DLA SERWISOW PROGET

JESLI CHCA PANSTWO DOWIEDZIEC SIE W JAKI SPOSOB SA PRZETWARZANE PANSTWA DANE, PROSIMY O
ZAPOZNANIE SIE Z NIENIEJSZA POLITYKA PRYWATNOSCI, KTORA OPISUJE ZASADY WYKORZYSTANIA PLIKOW
COOKIE | INNYCH PODOBNYCH TECHNOLOGII, A TAKZE ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOW, GROMADZONYCH PODCZAS KORZYSTANIA Z NASZYCH SERWISOW.

KORZYSTAJAC Z SERWIOW INTERNETOWYCH NALEZACYCH DO FIRMY PROGET KAZDY UZYTKOWNIK AKCEPTUJE
NIEJSZA POLITYKE PRYWATNOSCI.

SPOLKA PROGET SZANUJE | RESPEKTUJE PRAWA DOTYCZACE PRYWATNOSCI UZYTKOWNIKOW
ODWIEDZAJACYCH JE) SERWISY (DALEJ JAKO: STRONA).

ROZUMIEMY, ZE JESTESMY ODPOWIEDZIALNI ZA OCHRONE DANYCH POWIERZONYCH NAM PRZEZ
UZYTKOWNIKOW. KWESTIE BEZPIECZENSTWA TRAKTUJEMY BARDZO POWAZNIE. DLATEGO, STARAMY SIE
CHRONIC NASZE SERWISY PRZED NIEUPRAWNIONYM DOSTEPEM OSOB TRZECICH ORAZ KONTROLUJEMY
NASZE METODY ZBIERANIA, PRZECHOWYWANIA | PRZETWARZANIA INFORMAC]I. STOSUJEMY M.IN. FIREWALL,
URZADZENIA ZABEZPIECZAJACE SERWER, URZADZENIA SZYFRUJACE ORAZ SRODKI BEZPIECZENSTWA
FIZYCZNEGO. DOSTEP DO DANYCH ZAPEWNIAMY TYLKO TYM PRACOWNIKOM | PODMIOTOM, KTORE MUSZA
MIEC DO NICH DOSTEP, ABY PRZETWARZAC JE WYEACZNIE W CELACH OPISANYCH W POLITYCE PRYWATNOSCI.

ZGODNIE Z ART. 13 PAR. 1-2 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 Z DNIA
27 KWIETNIA 2016 R. W SPRAWIE OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH
OSOBOWYCH | W SPRAWIE SWOBODNEGO PRZEPLYWU TAKICH DANYCH ORAZ UCHYLENIA DYREKTYWY
95/46/WE (OGOLNE ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH, DALE) JAKO RODO) (DZ. URZ. UE L 119, S. 1),
INFORMUJEMY, ZE:

1. TOZSAMOSC ADMINISTRTORA
1.1.  Administratorem danych osobowych jest spétka Proget sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej (43-
300), ul. Warszawska 28, Polska, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000415823, kapitat zaktadowy: 50.000 zt, NIP: 5472142508, REGON: 242890294,

2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
2.1, Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez
kontakt telefoniczny, pod numerem: +48 33 822 14 85, email: iod@proget.pl, lub pisemnie na adres
siedziby administratora.
2.2.  Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

3. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM ZE STRONY
3.1. W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika ze Strony Administrator informuje, ze zbiera:
a) dane Uzytkownika w zakresie niezbednym do $wiadczenia oferowanych ustug;
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b) informacje o aktywnosci Uzytkownika na Stronie, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies i
innych podobnych technologii.

3.2. Serwery Administratora automatycznie zapisujg dane takie jak: zgdania stron wysytane przez
Uzytkownika, data i godzina zagdania, dane urzadzenia (np. model sprzetu), typ przegladarki, jezyk
przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego, adres IP oraz cookies.

3.3.  Adres IP - kazdy komputer podtgczony do Internetu ma przypisany unikalny numer, czyli adres IP.
Na jego podstawie mozna np. zidentyfikowac kraj, z ktérego dany uzytkownik taczy sie z siecia.

3.4.  Pliki cookies (tzw. ciasteczka) - niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwis internetowy, ktory
odwiedza internauta, na urzadzenie internauty (komputer, smartfon itp.).

3.5. Dane podane w ramach formularza rejestracyjnego Uzytkownika Portalu sg przetwarzane w celu
umozliwienia bezpiecznego dostepu do Portalu (logowanie, przypomnienia, zmiana hasta) oraz
kontaktu specjalistow Proget z Uzytkownikiem w zwigzku z korzystaniem z Portalu i Proget, zgodnie
z regulaminem Portalu. Podane dane beda przetwarzane do momentu usuniecia konta
uzytkownika ze Spotecznosci.

3.6.  Administrator zbiera dane korzystajgc takze z rozwigzania zewnetrznego dostawcy - Google
Analytics. Narzedzie to dziata w oparciu o pliki cookies, ale nie dostarcza informacji
umozliwiajgcych identyfikacje osoby. Prosimy o zapoznanie sie ze szczegdtami polityki prywatnosci
Google Analytics.

3.7.  Administrator Strony zbiera informacje i dane osobowe, podane dobrowolnie przez Uzytkownika
za pomocg formularza trial oraz formularza kontaktowego.

3.8. Na podstawie podanych dobrowolnie danych osobowych Administrator nie bedzie podejmowat
wobec Uzytkownika zadnych zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji wynikajgcych z
profilowania.

3.9.  Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, dajacy pewnos¢, ze dostep do danych maja
wytgcznie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na
wykonywane przez nie funkcje.

3.10. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania zmierzajace do zapewnienia gwarancji jego
podwykonawcéw i innych podmiotéw wspotpracujgcych, co do stosowania odpowiednich Srodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja dane osobowe na zlecenie Administratora.

3.11. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy, przedstawienia oferty
handlowej, uzyskania dostepu do oprogramowania i korzystania z funkcjonalnosci.

3.12. Informujemy, ze uzywanie przez Proget aplikacji Proget SMTP i przesytanie informacji otrzymanych
z interfejséw API Google do dowolnej innej aplikacji jest zgodne z Zasadami dotyczgcymi danych
uzytkownika ustug interfejsu APl Google (Google API Services User Data Policy), w tym z
wymaganiami dotyczgcymi ograniczonego uzytkowania.

4. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH NA STRONIE
4.1. Dane Uzytkownikdw sg przetwarzane w celu:
a) przetestowania Oprogramowania Proget na podstawie zgody Uzytkownika (podstawa z art. 6
ust. 1 pkt ai RODO);
b) zapewnienia dostepu do Strony (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
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c) zatozenia konta w Systemie Proget oraz na dodatkowych stronach internetowych
Administratora (portal wsparcia, ustuga obstugi powiadomien, w ktérej do logowania
wykorzystywane sg: adres e-mail, imie i nazwisko uzytkownika);

d) zawarcia umowy partnerskiej w oparciu o zainteresowanie Uzytkownika ofertg Administratora
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e) wykonania umowy, ktérej Uzytkownik jest strong lub do podjecia dziatan na zadanie
Uzytkownika przed zawarciem takiej umowy (podstawa art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

f) wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO);

g) analityki - dobor ustug do potrzeb klientow, optymalizacje produktéw w oparciu o komentarze
Uzytkownikow oraz zainteresowanie, optymalizacje proceséw obstugi w oparciu o przebieg
procesow sprzedazowych i posprzedazowych (w tym m.in. reklamacji) legalnie realizowanych
przez Administratora z uzasadnionych powodéw (podstawa art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

h) dowodowym (cele archiwalne) bedgcym realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na udzieleniu informacji w przypadku prawnej potrzeby
udowodnienia faktéw (podstawa art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

i) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacymi realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa art. 6 (1) lit. f RODO);

j) badania satysfakcji klientéw, ktére jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na okresleniu jakosci jego ustug oraz poziomu zadowolenia jego
klientéw z produktéw i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 pkt f) RODO)

k) w celu oferowania bezposrednio (marketing bezposredni) produktéw i ustug firm
wspotpracujgcych z Administratorem (partneréw), np. w postaci kupondéw rabatowych, w tym
dopasowania ich do potrzeb uzytkownikéw za pomocg profilowania, co stanowi prawnie
uzasadniong realizacje interesu Administratora oraz jego partneréw (podstawa art. 6 ust. 1 lit.
f RODO);

[) udziatuw procesie rekrutacji i aplikowania na zamieszczone przez Administratora oferty pracy.

5. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

5.1. Dane osobowe Uzytkownikdéw wynikajgce z zawarcia umow z Administratorem bedg przetwarzane
przez okres, w ktérym mogg pojawic sie roszczenia zwigzane z tg umowa, tj. przez X + 1 lat od korca
roku, w ktérym umowa wygasta, w tym X lat to najdtuzszy mozliwy okres przedawnienia roszczen,
dodatkowy rok wystepuje w przypadku roszczen zgtaszanych w ostatniej chwili i probleméw z
dostawg, a liczenie od konhca roku stuzy do okreslenia jednej daty usuniecia danych dla uméw
konczacych sie w danym roku.

5.2.  Jesli umowa nie zostanie zawarta w ciggu trzech lat od ztozenia oferty, dane osobowe zwigzane z
rozmowami na temat tej umowy zostang niezwtocznie usuniete, z wyjgtkiem danych potrzebnych
do marketingu bezposredniego.

5.3. Dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora
mogg by¢ przetwarzane do czasu wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec ich
przetwarzania w tym celu lub stwierdzenia, ze sie zdezaktualizowaty.

6. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA
6.1. W kazdej chwili Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych. Administrator zaprzestanie przetwarza¢ dane, chyba ze wykaze, ze w stosunku do
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konkretnych danych istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec
interesow Uzytkownika, praw i wolnosci lub gdy dane beda wymagane do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

6.2. W kazdej chwili Uzytkownikowi przystuguje wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jesli Uzytkownik skorzysta z tego prawa -
Administrator przestanie przetwarzac jego dane w tym celu.

6.3. Zgodnie z RODO poza powyzszymi, Uzytkownikowi przystuguje takze:

a) prawo dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych;

c) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

g) Informacja o wymogu / dobrowolnosci podania danych

7. ODBIORCY DANYCH

7.1. Dostep do danych Uzytkownika mogg mie¢ rowniez podwykonawcy Administratora (podmioty
przetwarzajgce), np. firmy ksiegowe, prawne, informatyczne, likwidatorzy szkéd, agencje
marketingowe, w tym tworcy oprogramowania do obstugi zgtoszen i procesu rekrutacji, wsparcie
sprzedazy, firmy Swiadczgce ustugi hostingowe w chmurze obliczeniowej, dostarczajgce systemy do
marketingu internetowego.

7.2. Dostawcy Administratora maja siedziby gtownie w Polsce. Niektérzy z nich majg siedzibe poza EOG.
W zwigzku z przekazywaniem danych poza EOG Administrator zadbat o to, aby jego dostawcy
gwarantowali wysoki poziom ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w szczegélnosci z
obowigzku stosowania standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje (UE) lub
uczestnictwa w programie "Privacy Shield" ustanowionym decyzjg wykonawczg Komisji (UE)
2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnosci ochrony zapewnianej przez Tarcze
Prywatnosci UE-USA. Administrator nie wspotpracuje z podmiotami, ktdre nie gwarantuja nalezytej
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci z podmiotami z terytorium EOG, ktére nie spetniajg
wymogow RODO oraz polityki prywatnosci Proget.

8. PLIKI COOKIE
8.1. Pliki cookie gromadza dane, ktére samoistnie nie pozwalajg na identyfikacje osoby fizycznej,
dopiero w potgczeniu z innymi unikatowymi identyfikatorami lub innymi informacjami pozwalajag
na identyfikacje tej osoby i woéwczas moga stanowi¢ dane osobowe.
8.2.  Administrator przetwarza dane pochodzace z plikéw cookies, aby:

a) utatwi¢ Uzytkownikom korzystanie ze Strony - pliki cookies rozpoznajg urzadzenie
uzytkownika i odpowiednio wysSwietlajg strone internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

b) tworzy¢ anonimowe statystyki strony internetowej - dzieki temu moze lepiej zrozumiec
oczekiwania Uzytkownikdédw i rozwija¢ strone internetowg tak, aby byta jeszcze bardziej
przyjazna.

8.3. Zazwyczaj przegladarki domysinie dopuszczajg przechowywanie plikdéw cookies na komputerze lub
smartfonie uzytkownika. Internauci moga jednak samodzielnie zarzgdzac plikami cookies, w tym
blokowac te pliki.
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8.4.  Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywac plikéw cookies, moze zmienic ustawienia przegladarki. Nalezy
pamietac, ze wytgczenie plikdbw cookies niezbednych do rejestracji, bezpieczenistwa, utrzymania
preferencji uzytkownika, utrudniajgcych korzystanie ze stron internetowych Proget, w skrajnych
przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony.

9. LINKI DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH
9.1. Serwisy nalezgce do Proget zawierajg linki (odestania) do innych stron internetowych. Proget nie
ponosi odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujgce na tych stronach.
Naktaniamy, aby po przejsciu na inne strony internetowe zapoznac sie z ich politykg prywatnosci.
Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy wytgcznie serwiséw nalezgcych do firmy Proget.
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